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PELAKSANAAN PROGRAM LITERASI DIGITAL 2025 
PERKHIDMATAN AWAM SARAWAK  

(SCS DIGITAL LITERACY) 

 

 
Unit Digitalisasi Perkhidmatan Awam (SCSDU) telah diberi mandat bagi menjayakan inisiatif 

Program Literasi Digital Perkhidmatan Awam Sarawak. 

Sehubungan dengan itu, DUA program pembelajaran dalam talian yang WAJIB dilengkapkan 

oleh semua Penjawat Awam Sarawak sebelum 31 Disember 2025 iaitu: - 

1. AI untuk Rakyat (URL:https://rakyatdigital.gov.my) 

2. Defending Against Phishing: The SCS Self-Paced Learning  

(URL: https://cybertraining.sains.com.my) 

 

MAKLUMAT PROGRAM UNTUK TAHUN 2025 

 
1. AI UNTUK RAKYAT  

 
AI UNTUK RAKYAT ialah program pembelajaran dalam talian yang direka untuk 

meningkatkan kesedaran orang ramai tentang ‘Kecerdasan Buatan’ - Artificial Intelligence 

(AI). Ia bertujuan untuk memberi penjelasan tentang AI kepada semua lapisan Masyarakat. 

Program ini dibahagikan kepada dua bahagian iaitu:-  

a) ‘Kesedaran AI’ atau turut dikenali sebagai ‘AI Aware’. 

b) ‘Hargai AI’ atau ‘AI Appreciate’.  

 

Selepas menyelesaikan kuiz, anda akan menjadi pemegang lencana AI Aware dan AI 

Appreciate. 
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2. DEFENDING AGAINST PHISHING: THE SCS SELF-PACED LEARNING 

Ini merupakan pembelajaran dalam talian Keselamatan Siber yang dikhususkan kepada 

Penjawat Awam Sarawak untuk meningkatkan kesedaran dan memperkukuh keupayaan 

dalam menangani ancaman siber, seterusnya mengurangkan risiko yang boleh 

menjejaskan operasi dan keselamatan data kerajaan. Program ini mengandungi 7 modul 

yang perlu dilengkapkan.  

 

TEMPOH MASA PROGRAM 

 

 
Semua Penjawat Awam Sarawak diwajibkan melengkapkan kedua-dua program ini dalam tahun 

2025 dan seterusnya mengemaskini rekod jam latihan seperti berikut:  

1. AI untuk Rakyat: Bersamaan dengan 4 jam latihan   

2. Defending Against Phishing: The SCS Self-Paced Learning: Bersamaan dengan 2 

jam latihan  

 

CARTA ALIR PELAKSANAAN  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Mula 

Daftar sebagai pengguna akaun bagi 

kedua-dua program tersebut 

Lengkapkan program tersebut dalam 

tempoh masa yang telah ditetapkan  

Kemaskini rekod jam latihan 

Tamat 
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PANDUAN MELENGKAPKAN PROGRAM PEMBELAJARAN KENDIRI  

 
Panduan bagi melengkapkan program pembelajaran dalam talian ini terdapat pada: 

Lampiran I: Manual Pengunaan AI untuk Rakyat  

Lampiran II: Manual Penggunaan Defending Against Phishing: The SCS Self-Paced 

Learning  

PANDUAN MENGEMASKINI TEMPOH LATIHAN DALAM SCS-GEMS 

1. Log masuk akaun SCS-GEMS anda di https://scs-gems.sarawak.gov.my dan pilih 

“PERSONAL PROFILE”  

 

 

2. Klik pada tab “Service Details” dan pilih “Course”. 
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3. Klik butang “Add” bagi mengemaskini tempoh jam latihan. 

 

 

4. Isi maklumat latihan menggunakan panduan berikut: - 

a. Panduan mengisi maklumat latihan AI untuk Rakyat  

Perkara Justifikasi 

Ref No JPS/UDPA/DL2025(01) 

Training Category  
Specific  

Training Type  E-Learning  

Training Title  AI untuk Rakyat 

Traning Location  Online  

Country  Malaysia  

State  Sarawak  

Town  Tertakluk kepada lokasi pejabat masing-masing  

Division  Tertakluk kepada lokasi pejabat masing-masing  

Organiser  Unit Digitalisasi Perkhidmatan Awam  

Traning Cost  0 



 

SCS: Digital First, Future Ready 

 
 082-319443                        082-449002                   scsdu.sarawak.gov.my              

 

5 

 

 

 

b. Panduan mengisi maklumat latihan Defending Against Phishing: The SCS Self-

Paced Learning 

Perkara Justifikasi 

Ref No JPS/UDPA/DL2025(02) 

Training Category  
Specific  

Training Type  E-Learning  

Training Title  Defending Against Phishing: The SCS Self-Paced 

Learning 

Traning Location  Online  

Country  Malaysia  

State  Sarawak  

Perkara Justifikasi 

Start Date  Tertakluk kepada tarikh anda memulakan program  

End Date  Tertakluk kepada tarikh anda menamatkan program 

Total Hours  4 jam  

Certificate Status  None  

Attachment  None 



 

SCS: Digital First, Future Ready 

 
 082-319443                        082-449002                   scsdu.sarawak.gov.my              

 

6 

 

 

 

5. Pastikan semua maklumat telah diisi dengan betul dan akhir sekali klik butang “Save” bagi 

menyimpan rekod latihan anda.  

 

Perkara Justifikasi 

Town  Tertakluk kepada lokasi pejabat masing-masing  

Division  Tertakluk kepada lokasi pejabat masing-masing  

Organiser  Unit Digitalisasi Perkhidmatan Awam  

Traning Cost  0 

Start Date  Tertakluk kepada tarikh anda memulakan program  

End Date  Tertakluk kepada tarikh anda menamatkan program 

Total Hours   2 jam  

Certificate Status  Yes  

Attachment  Lampirkan sijil digital bagi program Defending Against 

Phishing: The SCS Self-Paced Learning 
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MAKLUMAT LANJUT 

 
Sekiranya memerlukan sebarang maklumat lanjut mengenai inisiatif ini, anda boleh menghubungi 

       infodigitalliteracy@sarawak.gov.my      

   082- 544300 

 



 

 

 

SCS: Digital First, Future Ready 
 

 082-319443                        082-449002                   scsdu.sarawak.gov.my              

 
8 

MANUAL PENGGUNAAN AI UNTUK RAKYAT  

1. Layari laman web Rakyat Digital di https://rakyatdigital.gov.my 

 

 

2. Klik pada tab “Courses” untuk mengetahui dengan lebih lanjut program yang 

ditawarkan dalam platform ini.   

 

https://rakyatdigital.gov.my/
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MANUAL PENGGUNAAN AI UNTUK RAKYAT  

3. Pilih AI untuk Rakyat dan klik “Read More”. 

 

 

 

 

4. Kemudian, klik pada “Sign Up Now!” untuk mendaftar akaun anda.  
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MANUAL PENGGUNAAN AI UNTUK RAKYAT  

5. Terdapat dua langkah bagi mendaftar akaun anda, 1) Register with Google dan 2) 

email rasmi, @sarawak.gov.my. Pastikan anda mempunyai akaun Google sekiranya 

hendak mendaftar menggunakan akaun Google.  

 

6. Kemudian, sila lengkapkan semua maklumat yang diperlukan dan taip SCS-DL di 

ruangan “Referral Code”. 

 
7. Setelah melengkapkan semua maklumat, klik pada butang “Send Verification Code”.  
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MANUAL PENGGUNAAN AI UNTUK RAKYAT  

8. Kod One-Time Password (OTP) akan dihantar pada email yang telah didaftarkan, sila 

masukkan OTP berkenaan bagi mengesahkan akaun anda.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

9. Tahniah, anda telah berjaya mendaftar sekiranya skrin anda memaparkan paparan 

tertera.  

 

  



 

 

 

SCS: Digital First, Future Ready 
 

 082-319443                        082-449002                   scsdu.sarawak.gov.my              

 
12 

MANUAL PENGGUNAAN AI UNTUK RAKYAT  

10. Platform ini menawarkan pelbagai bahasa yang anda boleh pilih di sebelah kanan 

skrin mengikut pilihan anda. 

 

 

 

 

 

PERINGATAN  

Sebagai peringatan,  

i. Semua penjawat awam hanya dikehendaki untuk melengkapkan modul “AI untuk 

Rakyat” sahaja sebagai sebahagian daripada pelaksanaan inisiatif tahun 2025.  

ii. Taip “SCS-DL” di ruangan “Referral Code” semasa process pendaftaran.  



 

SCS: Digital First, Future Ready 
 

 082-319443                        082-449002                   scsdu.sarawak.gov.my           
 

13  

MANUAL PENGGUNAAN DEFENDING 
AGAINST PHISHING: THE SCS SELF-PACED 

LEARNING 

 

1. Bagaimanakah cara untuk saya log masuk? 
 
 

 

Akaun anda telah didaftarkan untuk kursus ini. Untuk melayari kursus, sila 

layari cybertraining.sains.com.my dan log masuk menggunakan 

butiran LDAP anda (sarawaknet email dan password anda).  

 

Bagi  individu yang tidak mempunyai akaun LDAP, anda boleh 

mengambil langkah berikut: -  

 

a. Pengguna SCS 

• Sila kemukakan permohonan di dalam sistem eRequest 

Management System (eRMS) melalui ACIO agensi masing- 

masing. 

 

b. Badan Berkanun Negeri dan Pihak Berkuasa Tempatan Negeri  

• Sila kemukakan permohonan terus ke SAINS Contact Centre 

melalui email, contactcentre.sains.com.my. 
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MANUAL PENGGUNAAN DEFENDING 
AGAINST PHISHING: THE SCS SELF-PACED 

LEARNING 

2. Bagaimanakah cara untuk saya mengakses kursus? 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

Setelah berjaya log masuk, pergi ke halaman utama (“dashboard”) atau 

(“site home”) untuk melihat kursus bertajuk “Defending Against Phishing 

: The SCS Self-Paced Learning 2025”. 

 

3. Bagaimanakah cara untuk saya melengkapkan kursus ini? 

 

Untuk melengkapi kursus ini, klik pada tajuk setiap bahagian, tonton video 

dan jawab kuiz. Pastikan anda mencapai markah lulus yang ditetapkan 

untuk ke bahagian seterusnya. Jika markah kuiz gagal, bahagian 

seterusnya tidak dapat diakses. Mulakan dengan ujian pra-penilaian.
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MANUAL PENGGUNAAN DEFENDING 
AGAINST PHISHING: THE SCS SELF-PACED 

LEARNING 

 

4. Bagaimanakah cara untuk saya mendapatkan e-sijil? 

 

Selepas melengkapkan semua bahagian, anda perlu menghantar borang 

maklum balas terlebih dahulu. Setelah dihantar, bahagian Sijil Penyertaan 

akan terbuka. Anda boleh klik pada bahagian tersebut dan muat turun sijil 

anda. 

 

 

 

 



 

SCS: Digital First, Future Ready 
 

 082-319443                        082-449002                   scsdu.sarawak.gov.my           
 

16  

MANUAL PENGGUNAAN DEFENDING 
AGAINST PHISHING: THE SCS SELF-PACED 

LEARNING 

 

 

 

 

Berikut merupakan contoh Sijil Penyertaan setelah anda melengkapkan kursus ini 

dengan jayanya.  

 

 

PERINGATAN 

Sekiranya anda pernah melengkapkan kursus berkenaan pada sebelum ini, anda 

hanya perlu mengemaskini rekod latihan di SCS- GEMS


